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Ilmoittajansuojelulaki astui voimaan 01.01.2023.
EU-direktiiviin pohjautuva laki velvoittaa kaikkia vähintään 50 henkeä työllistäviä yksityisen ja julkisen sektorin organisaatioita järjestämään sisäisen 
whistleblower- eli ilmoituskanavan.

Tuore lainsäädäntö varmistaa, että henkilö, joka työnsä yhteydessä havaitsee tai epäilee yleisen edun vastaista toimintaa erikseen määritellyillä EU:n tai 
kansallisen oikeuden aloilla, voi ilmoittaa asiasta turvallisesti. Tämä pakottaa tietynlaisia organisaatioita toteuttamaan sisäisen ilmoituskanavan (whistle
blower) omalle henkilöstölle sekä ulkoisille sidosryhmille.

Sisäinen ilmoituskanava tulee perustaa 1.4.2023 mennessä.

www.tietosuojakeskus.fi
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1) Ilmoituslomake julkaistaan kaupungin sisäiseen intraan, jotta ilmoittaminen on mahdollista työ- ja virkasuhteessa oleville henkilöille

2) Ilmoittajasta kerätään nimi ja sähköpostiosoite. Laki ei mahdollista ilmoittajan tunnistamista. Ilmoittajasta ei näin ollen ole täyttä varmuutta ja tästä 
syntyvä asiakasrekisteri perustuu yksilöimättömään henkilötietoon.

3) Ilmoituksella toimitettavat tiedot voivat sisältää erityisesti suojattavaa tietoa. Esimerkiksi lapsen terveystietoa. Hankittavalle järjestelmälle ei 
kuitenkaan aseteta korotetun tai korkean tason tietoturvavaatimuksia, koska markkinoilta ei löydy ko. vaatimuksia täyttävää järjestelmää ja sen 
kehittäminen tulisi kohtuuttoman kalliiksi. Sen sijaan hyväksytään riskiperusteisesti, että erityisesti suojattavaa tietoa voi ilmoituksella 
järjestelmään tulla, mutta sitä ei suojata sen edellyttämällä tavalla. Riskiä hallitaan ohjeistamalla ilmoittajaa, ettei ilmoitukseen tule kirjata 
arkaluonteista tietoa.

4) Whistleblower -ratkaisusta tehdään tietosuojaa koskeva vaikutustenarviointi (DPIA).

5) Hankittavan järjestelmän tulee tuottaa käyttö- ja muutoslokia ilmoitusten käsittelystä (katselu, muokkaus, poisto).

6) Ilmoitusten käsittely ja näkyvyys tulee rajata käyttöoikeuksin vain nimetyille käsittelijöille.

7) Nimettyjä käsittelijöitä tulee olemaan kaksi

8) Asiasta päätetään kaupunginjohtajan viranhaltijapäätöksellä, jossa määritellään käsittelijät.
- Toimivallan peruste: Kaupunginjohtajan tehtävänä on johtaa, valvoa ja kehittää kaupungin hallintoa ja taloutta (33.2 §). 

9) Järjestelmä hankitaan pienhankintana.


